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Håkan Ericsson folgt auf den pensionierten Jack O’Neill  
als CWT President für Nord- und Lateinamerika 

 

Wien, 29. November 2011 — Håkan Ericsson, gegenwärtig President Europe, Middle 

East, Africa (EMEA) and Latin America bei Carlson Wagonlit Travel (CWT), einem weltweit 

führenden Anbieter im Geschäftsreise-, Meetings- und Eventmanagement, tritt eine neue 

Position an: Vom 1. Januar 2012 an arbeitet er als President CWT North America and 

Latin America. In Nordamerika tritt er damit die Nachfolge von Jack O’Neill an, der nach 

einer langen und erfolgreichen Karriere in der Reisebranche in den Ruhestand geht. 

 

Unter der Führung von Jack O’Neill hat sich das Geschäft von CWT North America seit 

2004 mehr als verdreifacht. Das ist auch dem Erwerb und der erfolgreichen Integration 

von Navigant International zu verdanken. O’Neills Leistungen für die Branche haben 

breite Anerkennung gefunden, so wurde er beispielsweise im Jahr 2010 von der Global 

Business Travel Association zum „Allied Member of the Year“ ernannt. 

 

„Im Namen des gesamten Unternehmens möchte ich Jack O’Neill für seine 

herausragenden Leistungen für CWT in den vergangenen sieben Jahren danken und 

seiner lebenslangen Karriere in der Reisebranche meinen Respekt zollen“, sagt Douglas 

Anderson, President und CEO von CWT. „Was bei einer Fluggesellschaft im direkten 

Kundenservice begann, führte später zu Managementpositionen, darunter die Leitung von 

Maritz Corporate Travel vor dem Erwerb durch CWT.“ 

 

Håkan Ericsson wird auch in seiner neuen Funktion Mitglied der globalen Geschäftsleitung 

von CWT bleiben und weiterhin an Douglas Anderson berichten. Bis ein Nachfolger 

ernannt wird, bleibt Ericsson President der Region EMEA und des globalen 

Partnernetzwerks.  

 

Der Schwede Håkan Ericsson hat umfassende Erfahrungen im Bereich professioneller 

Dienstleistungen gesammelt. Bevor er 2008 zu CWT kam, hatte er eine Reihe von 

Führungspositionen inne, darunter als CEO bei Loomis, als Executive Vice President of 

Support and Related Business Units bei der skandinavischen Fluggesellschaft SAS und als 

Geschäftsführer von DHL Freight Europe. Ericsson besitzt einen BA in Business 

Administration der Universität Stockholm. 

 

„Håkan Ericssons große Erfahrung innerhalb und außerhalb der Reisebranche ermöglicht 

ihm ein übergreifendes Verständnis für das Geschäft von CWT in Nordamerika. Davon 

profitieren unsere Kunden, Mitarbeiter und Geschäftspartner“, so Douglas Anderson 

weiter. „Unter seiner Führung hat die Präsenz von CWT in den Regionen EMEA und 

Lateinamerika an Stärke gewonnen. Ich bin sicher, dass sich unser Geschäft sowohl in 

Latein- als auch in Nordamerika unter seiner Führung weiterhin erfolgreich entwickelt.“ 
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Carlson Wagonlit Travel (CWT) ist ein führender Anbieter im Management von Geschäftsreisen 
sowie von Meetings und Events. In mehr als 150 Ländern zählt CWT Konzerne, kleine und 
mittelständische Unternehmen, Regierungsinstitutionen sowie nichtstaatliche Organisationen zu 
seinen Kunden. Durch die Expertise der Mitarbeiter und den Einsatz von Spitzentechnologien 
ermöglicht CWT seinen Kunden, den optimalen Nutzen aus ihrem Firmenreiseprogramm in Bezug 
auf „Savings, Service, Security & Sustainability“ zu ziehen und bietet den Reisenden die beste 

Betreuung. Die Dienstleistungen und Lösungen von CWT umfassen folgende Kategorien: Traveler & 
Transaction Services, Program Optimization, Safety & Security, Meetings & Events sowie Energy 
Services. Im Jahr 2010 erwirtschaftete Carlson Wagonlit Travel mit Agenturen in alleiniger 
Eigentümerschaft und Joint Ventures einen globalen Umsatz von 24,3 Mrd. USD. Carlson Wagonlit 
Travel unterstützt die globale Gesundheitsinitiative MASSIVEGOOD, über die Reisende bei der 
Buchung von Reisedienstleistungen Mikrobeträge spenden können. 

www.carlsonwagonlit.at.  
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